
Here are some ways you can help protect water 
resources, your community, and your wallet:  

•	Water less and more efficiently. Adjust your irrigation 
settings, talk with your landscaper, and water just 
enough for the plants in your landscaping.  

•	Remove irrigated, non-functional lawn. Replacing 
lawn with native or drought tolerant vegetation will 
beautify your yard, require less water, and save you 
money. 

•	Pay attention to your water use and bill. Use your free 
WaterSmart account to monitor use, track bills, and 
receive leak alerts at erwsd.watersmart.com.

•	Get a rebate. ERWSD offers rebates for landscape 
transformation, Smart Irrigation Controllers, and 
irrigation system upgrades.  

•	Request an irrigation evaluation. Individually Metered 
Residential accounts are eligible for a free irrigation 
system evaluation conducted by our certified staff. 

WATER USE
REGULATIONS 

2024

2024 Water Use Rates & Tiers 
For Individually Metered Residential Accounts

We want to help 
you succeed in 
using water 
differently. 

The water use rate structure was updated to be more 
equitable. These changes primarily affect high-water 
users.  

Individually Metered Residential accounts. The rate 
structure update equalized the amount of water in each 
usage tier, regardless of home size. Homes greater than 
3,000 sq. ft. are no longer allotted more water in each 
tier which results in every residential customer moving to 
higher tier prices at identical water use thresholds.    

Irrigation-Only accounts. All accounts will be billed based 
on their irrigated area. For tiered use allotments and price, 
go to erwsd.org/customers/rates. 

The rate structures for all other account types remain 
unchanged, with adjustments slated for 2025. 

To understand how the rate changes will affect your 
monthly bill, use the online bill forecasting tool at 
billforecaster.erwsd.org.
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 Reduce your use

Sunday Tuesday Wednesday Thursday Friday Saturday

EVEN ODD

Outdoor water use may only occur from midnight to 8 a.m. or  
from 6 p.m. to midnight on your property’s designated day.

EVEN ODD EVEN ODD
NO 

OUTDOOR 
WATER

USE

Monday
Each property has a maximum 
of three designated watering 
days. If watering is necessary, it 
must occur on your property’s 
designated day. These 
regulations are in effect 
year-round. 

TIER DESCRIPTION
GALLONS 

PER MONTH

PRICE PER 1,000 
GALLONS

ERWSD UERWA
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2

4

5

Efficient 
Indoor Use

Efficient 
Outdoor Use

Peak Summer 
Outdoor Use

Excessive 
Use

0 - 6,000

6 - 12,000

12 - 18,000

18 - 30,000

Greater
than 30,000

$3.70 $4.94

$6.72 $7.69

$13.28 $13.28

$20.15 $20.15

$28.21 $28.21
Unsustainable 

Use

3

OUTDOOR WATER USE SCHEDULE

For more water conservation resources, visit erwsd.org or email conservation@erwsd.org.

REDUCE YOUR OUTDOOR WATER USE

2024 RATE CHANGES

2024 WATER USE REGULATIONS 
•	Follow the outdoor water use schedule based on the last digit of your street address. 
•	Hoses must have shutoff nozzles to prevent water waste.    
•	Swimming pools may only be filled once per year, unless draining for repairs is necessary.   
•	Outdoor private water features, such as but not limited to, fountains, waterfalls, and  

artificial ponds are prohibited in new construction and redevelopment. 
•	Water is to be used for beneficial purposes only.  
•	Water shall not be wasted. Flagrant runoff or other water waste is a violation of the  

Rules & Regulations and may result in citations and/or fines. 

Only ~25% of water used for outdoor irrigation returns to a local river or stream.  
The biggest opportunity for water savings is to reduce your outdoor water use.  

To see rates for all six account types, visit erwsd.org.

*Consulte la version en español detras de la carta. 

erwsd.org  |  (970) 477.5451



Aquí hay algunas formas en que puede ayudar a proteger 
los recursos de agua, su comunidad y su bolsillo: 

Use menos agua y de manera más eficiente. Ajuste la 
configuración de su riego, hable con su jardinero y riegue 
solo lo suficiente para las plantas en su jardín.

Elimine el césped irrigado, pero no funcional. Reemplace 
el césped con vegetación nativa o resistente a la sequía 
que embellecerá su patio, requerirá menos agua y le 
ahorrará dinero.

Preste atención a su consumo de agua y factura. Utilice 
su cuenta gratuita de WaterSmart para monitorear el 
consumo, hacer seguimiento de las facturas y recibir 
alertas de fugas en erwsd.watersmart.com.

Obtenga un reembolso. ERWSD ofrece reembolsos 
para transformación del paisaje, controladores de riego 
inteligentes y actualizaciones del sistema de riego.

Solicite una evaluación de riego. Las cuentas residenciales 
con medidores individuales son elegibles para una 
evaluación gratuita del sistema de riego realizada por 
nuestro personal certificado.

 

REGULACIONES PARA 
EL USO DE AGUA 

2024

  Tarifas y niveles de uso de agua en el 2024
Para cuentas residenciales con medidores individuales

Queremos ayudarle 
a tener éxito  
utilizando el agua  
de manera diferente.

La estructura de tarifas de uso del agua se actualizó para 
ser más equitativa. Estos cambios afectan principalmente 
a los que usan agua en grandes cantidades.
 
Cuentas residenciales con medidores individuales. La 
actualización de la estructura de tarifas hizo que cada nivel 
de uso tenga la misma cantidad de agua, sin importar el 
tamaño de la casa. Ahora, las viviendas de más de 3,000 
pies cuadrados no reciben más agua en cada nivel, lo que 
significa que todos los clientes residenciales pagan precios 
más altos por la misma cantidad de agua utilizada.

Cuentas de solo riego. Todas las cuentas se facturarán 
según su área de riego. Para asignaciones y precios de uso 
por nivel, visite erwsd.org/customers/rates.

Las estructuras de tarifas para todos los demás tipos 
de cuentas permanecen sin cambios, con ajustes 
programados para el 2025.

Para comprender cómo los cambios en las tarifas 
afectarán su factura mensual, utilice la herramienta de 
pronóstico de facturación en billforecaster.erwsd.org.
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 Reduce your use

Domingo Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado

PAR IMPAR

Solo puede usar agua al aire libre desde la medianoche hasta las 8:00 a.m. o desde 
las 6:00 p.m. hasta la medianoche en el día designado para su propiedad.

PAR IMPAR PAR IMPAR
NO SE USA 

AGUA PARA
EXTERIORES

Lunes
Cada propiedad tiene 
un máximo de tres días 
designados para regar. Si es 
necesario regar, debe hacerlo 
en su día designado. Estas 
regulaciones están vigentes 
durante todo el año. 

NIVEL DESCRIPCIÓN
GALONES
POR MES

PRECIA POR  
1,000 GALONES

ERWSD UERWA

1

2

4

5

Uso Eficiente 
en Interiores

Uso Eficiente 
en Interiores

Uso en  
Exteriores Pico 

en Verano

Uso 
Excesivo

0 - 6,000

6 - 12,000

12 - 18,000

18 - 30,000

Greater
than 30,000

$3.70 $4.94

$6.72 $7.69

$13.28 $13.28

$20.15 $20.15

$28.21 $28.21Uso 
Insostenible

3

HORARIO DE RIEGO EN EXTERIORES

Para obtener más recursos de conservación del agua,  
visite erwsd.org o envíe un correo electrónico a conservation@erwsd.org.

REDUZCA SU USO DE AGUA AL AIRE LIBRE

CAMBIO EN LAS TARIFAS PARA EL 2024

REGULACIONES SOBRE EL USO DEL AGUA PARA EL 2024
•	 Siga el horario de riego en exteriores según el último dígito de la dirección de su residencia.
•	 Las mangueras deben tener boquillas de cierre para evitar el desperdicio de agua.
•	 Las piscinas solo pueden llenarse una vez al año, a menos que sea necesario drenarlas por  

reparaciones.
•	 Los elementos privados de agua al aire libre, como fuentes, cascadas y estanques artificiales, 

están prohibidos en nuevas construcciones y reurbanizaciones.
•	 El agua debe utilizarse únicamente para fines beneficiosos.
•	 No se debe desperdiciar el agua. La fuga evidente de agua u otras pérdidas de agua son una 

violación de las Regulaciones sobre el Uso del Agua y pueden resultar en citaciones y/o multas.

Solo ~25% del agua utilizada para el riego en exteriores vuelve a un río o arroyo local.  
La mayor oportunidad para ahorrar agua es reducir su uso al aire libre.

Para ver las tarifas de los seis tipos de cuenta,  
visite erwsd.org.

erwsd.org  |  (970) 477.5451


